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Le facility management La Maintenance

SINGU

FM Platform

La gestion opérationnelle des batiments Le service client

Singu FM

Cette application orientée mobilité pour la gestion du facility, le patrimoine et la maintenance simplifie la
gestion opérationnelle, optimise le flux de travail et augmente le partage d'information. Améliorez la visibil-
ité de vos opérations de maintenance et consolidez I'ensemble des opérations sur votre patrimoine dans
une seule et unigue plateforme GMAO/CAFM: Singu FM



Disponible dans plus de 20 pays et en plus de 20 langues, Singu FM
s'adresse au marché de I'immobilier commercial et industriel, le Retail, la
logistique et plus encore. La solution a été installée sur des projets d'une
superficie globale de plus de 50 million de m?.
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4NET Solutions Ltd
3¢ floor X| | suwome The AC unit has been replaced.
Andromeda Office

Show in calendar

Chargeable visit @

VISIT TIME

Location Choose
Type® Defect

System* Air Conditioning System X &
Date from 21/01/2020, 06:44

@) DEFAULT CHOOSE
Responsible L) Dateto:* 21/01/2020, 07:44

Priority Normal X ACTIONS

Choose plan ADD. °
ACTION AMOUNTQUANTITY

AC Unit doesn't work AC unit replacement 500000 1 ¥

Problem with the temperature setting.
Please fix it as soon as possible
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Adam Smith

Transmettre et gérer rapidement les pannes et réclamations via une application
mobile. Standardiser les process, flux de travail, priorités et gestion des entreprises
de maintenance pour une prise en charge rapide des pannes. Utiliser le SLA (Service
Level Agreement) pour superviser la gestion des pannes et réclamations. Dispatcher
rapidement les ordres de travail vers I'équipe responsable.

N\ NATALION



Maintenance préventive planifiée

Mettez en ceuvre le meilleur plan de
maintenance et établissez les gammes
de maintenance afin d'améliorer la
performance de vos équipements et leur
sauvegarde. Créez des checklists
personnalisables pour vos tournées,
inspections et vérifications de sécurité.
Planifier les taches de maintenance
réguliéres afin de minimiser les
réparations urgentes et aidez vos
équipes a structurer la maintenance
préventive. Accédez aux informations
sur les équipements et traiter les taches
de maintenance sur site.
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B Inspections - Annual report
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Gestion du patrimoine M
<

EQUIPMENT
Search by name or serial number... X
e AV
Tasll |
Optimisez les processus et le EHllieRt
Acicl 2 LOCATION & Andromeda Office,
décisionnel de maintenance par une o e fol | Warshouss
supervision active du patrimoine, les EQUIPMENT DATA FAN (AIR CONDITIONER GALAXY 1)
. Ve . o . System cC
garanties équipements ou les conditions = B Andromeda Offe,
. Serial No AAZ3847238¢ * Air Conditioning System
de remplacements. Assigner des Code oFS2 | Wb tet520ms
équipements lors des inspections. Asset SAP No. sszf | D reen
Accédez 3 I'historique de I'équipement Inventary i 23847238 AIR FILTER (AIR CONDITIONER GALAXY 1)
N S ) Factory no. CA-23" E Andromeda Office,
et IlaffeCter un Ileu SpeCIﬁque' SUIveZ Ie Manufacture date 2019-10 *- Air Conditioning System
colt de maintenance. NFC tag assigned el B A
OPERATION WB/1200/2018
Operation start date ne AIR CONDITIONER GALAXY 3
Operation end date it B Andromeda Office,
Status o E * Air Conditioning System
e AIR CONDITIONER GALAXY 2
® =] U

B Andromeda Office,
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Intégration BIM

Visualisez la modélisation 3D des objets dans l'interface BIM et localisez les
équipements. Plannifiez, mesurer facilement les surfaces du batiment, locaux individuels
ou d'autres éléments spécifiques. Facilitez le processus BIM et sa modélisation. Profitez
de la technologie BIM pour réaliser de meilleurs projets ou de meilleures décisions de

construction.
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Intégration loT

Profitez de I'intégration de l'internet des objets (loT) et redéfinissez sur le long terme la
gestion du batiment et la gestion du patrimoine. Accédez a I'ensemble de la
documentation liée a I'équipement et I'historique des interventions simplement en
scannant le tag NFC. Suivez les interventions de vos sous-traitants, employés et
visualisez-les sur un plan en utilisant la technologie Beacon.

Checkpoint 1 - basement

-
9 2020-01-31, 14:55:10
COMMENTS CLEAR
Checkpoint 2 - room 0.02
3
COMMENTS cLear
Checkpoint 3 - main entry SINGU NFC
www.singufm.com
m 2020-01-31, 15:00:10

Al

COMMENTS CLEAR

Checkpoint 4 - staircase

N))

COMMENTS CLEAR

STOP. SAVE
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Prenez le controle de la gestion de vos fournisseurs de service, enregistrez I'ensemble des
informations sur Singu FM. Affectez des ordres de travail aux sous-traitant et autorisez les
a accéder et mettre a jour le statut de l'ordre de travail , cout de réparation au niveau de
votre systéme. Disposez automatiquement des informations sur les délais d'intervention du
sous-traitant, piéces utilisées, factures et autres données.

PASINGU
A FM P\atff)\rm

Syster

Username
Password

LOG IN

EE Log in by a QR code @
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Fonctionnalités
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Tracking Rapports et Gestion des Gestion des Magrlsedet
GPC Tableau de SLA compteurs ges OAI‘I es
bord colts

Gestion por- Automatisa- Paramétrage App utilisa- ) Gestion’
tefeuilles et tion des flux avancé teurs Instantanée
multi-sites de travail de la satisfac-

Alert " Gestion Gestion Gestion des
ST des espaces virtuelle des ressources et
notifications N
et des stocks documents conférences
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